
 

CONDIZIONI DELL’ESTENSIONE DELLA GARANZIA A 5 ANNI SUI PRODOTTI MCINTOSH 

MPI Electronic S.r.l., con sede legale in Italia, Cornaredo (Milano), Via De Amicis, 10/12, in aggiunta ai termini di 

garanzia regolati dalle vigenti norme di legge, offre un’estensione di garanzia volontaria e gratuita di buon 

funzionamento per i prodotti McIntosh da essa distribuiti sul territorio nazionale, soggetta alle seguenti condizioni: 

1. La garanzia è valida ed operante solo per i prodotti McIntosh distribuiti sul territorio nazionale da MPI 

Electronic S.r.l. tramite i propri rivenditori autorizzati, ovvero per quei prodotti il cui numero di serie non risulti 

asportato, cancellato, alterato o comunque illeggibile. 

2. La garanzia decorre dalla data di acquisto del prodotto effettuato presso un rivenditore autorizzato MPI 

Electronic S.r.l., è fruibile solo previa conservazione ed esibizione della ricevuta fiscale d’acquisto (scontrino 

o fattura) e ha una durata di 2 (due) anni, secondo le vigenti norme di legge, più 3 (tre) anni, per un totale di 5 

(cinque) anni, in caso di attivazione dell’estensione di garanzia. In ogni caso, la garanzia non potrà superare la 

durata di 6 (sei) anni dalla data di vendita del prodotto da parte di MPI Electronic S.r.l. al proprio rivenditore 

autorizzato. Qualora vi sia un cambiamento di proprietario/utilizzatore del prodotto, la garanzia sarà trasferita 

al nuovo proprietario/utilizzatore, senza alcuna modifica delle condizioni, per il periodo di durata residuo. 

3. L’estensione di garanzia della durata di 5 (cinque) anni non è valida ed operante se entro 30 (trenta) giorni dalla 

data di acquisto del prodotto non ne è stata effettuata la registrazione elettronica sul sito di MPI Electronic S.r.l. 

(www.mpielectronic.com), da completarsi: inserendo i propri dati, il modello e il numero di serie del prodotto; 

allegando un’immagine fotografica che ritragga il numero di serie del prodotto e una copia della ricevuta fiscale 

d’acquisto (scontrino o fattura). In seguito alla registrazione dell’estensione di garanzia a 5 (cinque) anni, MPI 

Electronic S.r.l. rilascia un documento in formato elettronico che ne certifica l’attivazione. È fondamentale 

conservare accuratamente tale documento perché sarà indispensabile esibirlo, unitamente ad una copia della 

ricevuta fiscale d’acquisto (scontrino o fattura), per richiedere un intervento di riparazione avvalendosi 

dell’estensione di garanzia. 

4. In presenza di difetti riscontrati nei materiali, nella fabbricazione o nel funzionamento del prodotto McIntosh, 

MPI Electronic S.r.l., in conformità con i termini della presente garanzia, provvederà al ripristino delle corrette 

condizioni estetiche e funzionali del prodotto. MPI Electronic S.r.l. predisporrà, a proprie spese, il prelievo e, 

una volta ripristinato, la restituzione del prodotto per mezzo di un corriere espresso, a condizione che il prodotto 

sia imballato correttamente nel proprio imballo originale, completo di tutte le sue parti, interne ed esterne, 

corredato di tutti gli accessori originali in dotazione, compresi i cavi, il telecomando e il manuale di istruzioni. 

In assenza dell’imballo originale completo, le spese di spedizione per l’invio e per la ricezione del prodotto 

saranno a carico del proprietario del prodotto e MPI Electronic S.r.l. non potrà in alcun modo essere considerata 

responsabile di eventuali danni subiti dal prodotto durante le fasi di trasporto. 

5. In caso di intervento tecnico, MPI Electronic S.r.l. procederà, a titolo gratuito, tramite un proprio centro di 

assistenza tecnico autorizzato (CAT), alla sostituzione o alla riparazione delle parti difettose oppure, a propria 

discrezione, alla sostituzione del prodotto con un esemplare identico o con un diverso prodotto con 

caratteristiche equivalenti, qualora la fabbricazione e/o distribuzione del prodotto in riparazione fosse cessata. 

In caso di sostituzione del prodotto il periodo di garanzia non potrà, in ogni caso, considerarsi rinnovato o 

prolungato. 

6. Se in occasione di un intervento tecnico venisse riscontrata l’assenza di difetti nei materiali, nella fabbricazione 

o nel funzionamento del prodotto McIntosh, l’acquirente sarà tenuto a corrispondere al centro assistenza il costo 

per la perizia tecnica, unitamente all’ammontare delle spese di spedizione per il prelievo e per la restituzione 

del prodotto. 

7. Dalla garanzia sono esclusi: i manuali d'uso e i cavi, i danni o i deterioramenti del prodotto, delle valvole, del 

telecomando e degli accessori dovuti a normale usura; i difetti o i deterioramenti causati: da un uso improprio 

del prodotto o in contrasto con le istruzioni d'uso fornite da McIntosh, da errori di installazione, cadute, urti, 

deformazioni avvenute e/o riscontrate dopo l'acquisto del prodotto; i difetti o i danneggiamenti causati: da 

incendi, terremoti, inondazioni, fulmini, inquinamento ambientale o altre cause naturali, dall'utilizzo di fonti di 

alimentazione con tensione (espressa in Volt) errata, dall'esposizione del prodotto a umidità o vapore, da 

versamenti di liquidi o cibi, dall'azione di prodotti chimici o, comunque, da una conservazione impropria del 

prodotto. La garanzia non opera, altresì, in caso di apertura e/o modifica e/o riparazione del prodotto effettuate 

da soggetti diversi o non preventivamente ed espressamente autorizzati da MPI Electronic S.r.l.. 

Per informazioni: tel. 02 9361101 – info@mpielectronic.com – www.mpielectronic.com 
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